ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Stand: Mai 2018

KATJAHOAMANN D3SIGN

Die nachfolgenden Geschiftsbedingungen gelten fir alle zwischen Katja Hofmann Design (nachfolgend KHD genannt) und dem Auftraggeber abgeschlossenen Vertrége. Sie
gelten auch fur alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, selbst wenn sie nicht noch einmal ausdrticklich vereinbart werden.

Sie gelten insbesondere auch dann, wenn der Auftraggeber Allgemeine Geschéftsbeziehungen (AGB) verwendet und diese entgegenstehenden oder von den hier aufgeftihrten
Bedingungen abweichende Bedingungen enthalten. Abweichende Bedingungen des Auftraggebers, die KHD nicht ausdrucklich schriftlich anerkennt, werden nicht Vertragsinhalt,

auch wenn KHD Ihnen nicht ausdrucklich widerspricht.

1. Urheberrecht und Nutzungsrechte

1.1. Jeder an KHD erteilte Auftrag ist ein Urheberwerkvertrag, der auf die Einrdumung
von Nutzungsrechten an den Werkleistungen gerichtet ist.

1.2. Alle Arbeiten unterliegen dem Urheberrechtsgesetzt. Die Bestimmungen des Ur-
heberrechtsgesetzes gelten auch dann zwischen den Parteien, wenn die erforderlichen
Schutzvorraussetzungen im Einzelfall nicht gegeben sein sollten und gelten auch dann
als vereinbart, wenn die nach §2 UrhG erforderliche Schépfungshohe nicht erreicht ist.
Damit stehen KHD insbesondere die urheberrechtlichen Anspriiche aus §897 ff. UrhG
zu.

1.3. Entwiirfe und Reinzeichnungen dirfen ohne ausdruckliche Einwilligung von KHD
weder im Original noch bei der Reproduktion verandert werden. Jede vollsténdige oder
teilweise Nachahmung ist unzulassig.

1.4. Bei VerstoRB gegen Punkt 1.3 hat der Auftraggeber KHD zuséatzlich zu der fir die
Leistung geschuldeten Vergltung eine Vertragsstrafe in Hohe von 100 % der verinbar-
ten Vergltung zu zahlen.

1.5. KHD Ubertragt dem Auftraggeber die fir den jeweiligen Ver-wendungszweck erfor-
derlichen Nutzungsrechte. Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird nur das einfache
Nutzungsrecht Ubertragen. KHD bleibt in jedem Fall, auch wenn KHD das ausschliel3li-
che Nutzungsrecht eingerdumt hat, berechtigt, Entwirfe und Vervielfaltigungen davon
im Rahmen der Eigenwerbung in allen Medien zu verwenden.

1.6. Nutzungsrechte werden flr die finalen Arbeiten Gbertragen. Flr Ideensammlungen,
Skizzen und Zwischenentwiirfe werden keine Nutzungsrechte Ubertragen, sofern nichts
anderes ausdrtcklich schriftlich vereinbart ist und diese gesondert vergtitet werden.

1.7. Eine Weitergabe der Nutzungsrechte an Dritte bedarf der schriftlichen Vereinba-
rung zwischen KHD und dem Auftraggeber. Die Nutzungsrechte gehen auf den Auftrag-
geber erst nach vollstédndiger Bezahlung der Vergitung Uber.

1.8. KHD ist bei einer Vervielfaltigung, Verbreitung, Ausstellung und/oder &ffentlichen
Wiedergabe der Arbeiten, Entwirfe, Reinzeichnungen und Webseiten als Urheber zu
nennen.

1.9. Will der Auftraggeber in Bezug auf die Entwirfe, Reinzeichnungen oder sonstigen
Arbeiten von KHD formale Schutzrechte zur Eintragung in ein amtliches Register anmel-
den, bedarf er dazu der vorherigen Zustimmung von KHD.

2. Vergiutung

2.1. Die Vergitungen sind Nettobetrage, zahlbar zuzlglich der gesetzlichen Umsatz-
steuer von derzeit 19% und ohne Abzug innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum.

2.2. Die Verglitungen sind bei Lieferung der Arbeiten fallig. Werden Entw(rfe in Teilen
abgenommen, so ist bei Abnahme der erstenTeillieferung eine Teilvergitung zu zahlen,
die wenigstens die Halfte der Gesamtvergltung betragt.

2.3. Erstreckt sich der Auftrag Uber eine langere Zeit oder erfordert von KHD eine hohe
finanzielle Vorleistung, sind angemessene Abschlagszahlungen jeweils nach Fertigstel-
lung derjeweiligen Leistung zu leisten.

2.4. Neukunden verpflichten sich mit 50 Prozent der Gesamtvergttung in Vorkasse zu
gehen, sofern nichts anderes vereinbart ist.

2.5. Jede erneute Nutzung der Entwirfe und Reinzeichnungen bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung von KHD. Dasselbe gilt fir Nutzungen, die Gber den urspriing-
lich vereinbarten oder vorgesehenen Umfang hinausgehen. Der Auftraggeber hat fr
jede erneute oder zusatzliche Nutzung, die ohne Zustimmung von KHD erfolgt, aulzer
der fir die betreffende Nutzung angemessenen Vergttung eine Vertragsstrafe in Hohe
von 100 % dieser Vergltung zu zahlen.

2.6. Ubt der Auftraggeber seine Nutzungsoption nicht aus und/oder werden keine Nut-
zungsrechte eingerdumt, berechnet KHD eine Abschlagsvergiitung.

2.7. Die Berechnung der Verglitung richtet sich, soweit nicht ausdrucklich etwas ande-
res vereinbart wird, nach den Vergitungsempfehlungen des BDG (Berufsverband der
Deutschen Kommunikationsdesigner) und AGD/SDSt (Allianz deutscher Designer).

2.8. Bereits die Anfertigung von Entwdirfen ist kostenpflichtig, sofern nicht ausdrticklich
schriftlich etwas anderes vereinbart ist. KHD behalt den Vergttungsanspruch fir be-
reits begonnene Arbeiten.

Eine unentgeltliche Tatigkeit, insbesondere die kostenfreie Entwicklung von Entwdirfen
ist nicht berufstblich.

2.9.Vorschlage und Weisungen des Auftraggebers oder seiner Mitarbeiter und Beauf-
tragten aus technischen, gestalterischen und anderen Griinden haben keinen Einfluss
auf die Vergltung; sie begriinden auch kein Miturheberrecht.
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2.10. Bei Zahlungsverzug kann KHD Verzugszinsen in Hohe von 5 % Uber dem jeweiligen
Basiszinszatz der Europdischen Zentralbank p. a. verlangen. Die Geltendmachung eines
nachgewiesenen hoheren Schadens bleibt davon ebenso unberihrt wie die Berechti-
gung des Auftraggebers, im Einzelfall eine niedrigere Belastung nachzuweisen.

3. Fremdleistungen und Nebenkosten

3.1. KHD ist berechtigt, die zur Auftragserftllung notwendigen Fremdleistungen im Na-
men des Auftraggebers zu bestellen und ggf. dem Auftraggeber in Rechnung zu stellen.
Der Auftraggeber ist verpflichtet, KHD hierzu eine schriftliche Vollmacht zu erteilen.

3.2. Im Zusammenhang mit den Arbeiten oder mit Ausflihrungsarbeiten entstehende
Nebenkosten ( wie z.B. Modelle, Zwischenproduktionen, Testdrucke, spezielle Materi-
alien/Muster) sind zu erstatten.

3.3. Fur Reisen, die nach Abstimmung mit dem Auftraggeber und/oder dem Verwerter
zwecks Durchftihrung des Auftrags oder der Nutzung erforderlich sind, werden Kosten
nach Absprache berechnet.

4. Eigentum, Riickgabepflicht

4.1. An den Arbeiten, Entwirfen und Reinzeichnungen werden nur Nutzungsrechte
eingeraumt, nicht jedoch Eigentumsrechte tbertragen. Die Originale sind KHD spates-
tens drei Monate nach Lieferung unbeschédigt zuriickzugeben, falls nicht etwas anderes
schriftlich vereinbart wurde.

4.2.BeiBeschadigung oder Verlust der Entwiirfe oder Reinzeichnungen hat der Auftrag-
geber die Kosten zu ersetzen, die zur Wiederherstellung notwendig sind. Das Recht von
KHD, einen weitergehenden Schaden geltend zu machen, bleibt unberdhrt.

5. Herausgabe von Daten

5.1. KHD ist nicht verpflichtet, Datentrager, Dateien (insbesondere ,offene Dateien®)
und Daten herauszugeben. Winscht der Auftraggeber, dass KHD ihm Datentrager, Da-
teien und Daten zur Verfligung stellt, ist dies schriftlich zu vereinbaren und gesondert
zu verglten. Dies gilt auch fur Datentrager, Dateien und Daten, die dem Auftraggeber
bereits Ubergeben wurden und welche er durch eigenes Verschulden verloren hat.

5.2. Hat KHD dem Auftraggeber Datentrager, Dateien und Daten zur Verfligung ge-
stellt, dirfen diese nur mit Einwilligung von KHD verandert werden.

5.3. Gefahr und Kosten des Transports von Datentrégern, Dateien und Daten online und
offline tragt der Auftraggeber.

5.4.KHD haftet nicht fur Fehler an Datentragern, Dateien und Daten, die beim Datenim-
port auf das System des Auftraggebers entstehen.

6. Beauftragung, Korrektur, Produktionsiiberwachung und Belegexemplar

6.1. Sofern nicht anders vereinbart, stellt der Auftraggeber ausftihrliche Angaben tber
die zu erbringende Leistung zur Verfigung (detaillierter Anforderungskatalog der ge-
forderten Funktionalitdten insbesondere bei Webdesign.) Grundfunktionen, die fur
den Auftraggeber von besonderer Bedeutung sind, missen entsprechend ausgewiesen
werden. Der Auftraggeber klart KHD Uber alle zu berticksichtigen Besonderheiten, ins-
besondere bei den zu verarbeitenden Daten. Weiter informiert der Auftraggeber KHD
Uber alle den Auftrag betreffenden zu bertcksichtigen Pflichten und Vorschriften.

6.2. Der Auftraggeber legt KHD vor Ausfiihrung der Vervielféltigung Korrekturmuster vor.

6.3. Soll KHD die Produktionstiberwachung durchfiihren, schlieBen KHD und der Auf-
traggeber dartber eine schriftliche Vereinbarung ab. Fihrt KHD die Produktionstiber-
wachung durch, entscheidet KHD nach eigenem Ermessen und gibt entsprechende An-
weisungen.

6.4. Von allen vervielféltigten Print-Arbeiten Uberlédsst der Auftraggeber KHD unent-
geltlich ein einwandfreies Muster/Belegexemplar.

7. Inhaltselemente

7.1. Wird KHD vom Auftraggeber mit der Beschaffung von Inhaltselementen (wie Bild-,
Ton-, Videodateien, Texte, interaktive Elemente, Software o. 4.) beauftragt, verpflichtet
sich der Auftraggeber, die Elemente selbst zu erstellen oder aus allgemein zuganglichen
Datenbanken, ersatzweise vom jeweiligen Rechteinhaber, zu beschaffen, die betreffen-
den Nutzungsrechte zu klaren und zu erwerben. KHD tbernimmt jedoch keine Gewahr
fur die tatsachliche Verfuigbarkeit bestimmter Inhaltselemente.

7.2. Der Auftraggeber kann KHD noch wéhrend der Erstellung mit der Beschaffung
weiterer Inhaltselemente beauftragen, die dieser jedoch innerhalb von funf Arbeitsta-
gen ablehnen kann. Wird KHD beauftragt, weitere Inhaltselemente, welche nicht im ur-
sprunglichen Angebot bzw. im Anforderungskatalog enthalten sind, selber zu erstellen,
werden diese gesondert vergutet.
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8. Haftung und Gewéhrleistung

8.1. KHD haftet nur fur Schaden, die KHD selbst oder die Erflllungsgehilfen von KHD
vorsatzlich oder grob fahrlédssig herbeifihren. Davon ausgenommen sind Schaden aus
der Verletzung einer Vertragspflicht, die fur die Erreichung des Vertragszwecks von we-
sentlicher Bedeutung ist, sowie Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit, fiir die KHD auch bei leichter Fahrlassigkeit haftet.

8.2. Sofern Produkte von Drittanbietern benotigt werden (z.B. Web-Server, allgemei-
ne Betriebssysteme, Datenbanken, spezielle Script-Sprachen) und sofern nicht anders
vereinbart, obliegt die ordnungsgemafe Beschaffung, Intsallation und Wartung dieser
Produkte beim Auftraggeber. KHD tUbernimmt keine Gewahrleistung oder Haftung fir
Programme, Systeme oder Quellcode des Auftraggebers oder Dritter und insbesondere
deren Funktionsfahigkeit und Kompatilibilitat (z.B. Grafik-, Bild-, Textverarbeitungspro-
gramme oder Content-Management-Systeme). Dies gilt insbesondere bei Webservern
und Providern. Die Haftung und Gewdhrleistung liegen beim jeweiligen Anbieter.

8.3. Ansprliche des Auftraggebers, die sich aus einer Pflichtverletzung von KHD oder
Erflllungsgehilfen von KHD ergeben, verjéhren ein Jahr nach dem gesetzlichen Verjah-
rungsbeginn. Davon ausgenommen sind Schadensersatzansprlche, die auf einer vor-
satzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung von KHD oder Erflllungsgehilfen
von KHD beruhen, und Schadensersatzanspriiche wegen Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit, auch soweit sie auf einer leicht fahrlassigen Pflichtverlet-
zung von KHD oder Erftllungsgehilfen von KHD beruhen; flr diese Schadensersatzan-
spriiche gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

8.4. Der Rucktritt wegen eines unerheblichen Mangels ist ausgeschlossen. KHD ist be-
rechtigt, falls eine Fehlerbeseitigung tatsachlich unmoglich ist oder aus wirtschaftlichen
Griinden unzumutbar ist, eine Ausweichlésung zu liefern, wenn diese zu einer tauglichen
Losung des Problems fihrt.

8.5. Hohere Gewalt, Unfélle, Streiks, ungtinstige Witterungsverhaltnisse, nicht recht-
zeitige Selbstbelieferung sowie sonstige Ereignisse, die zur Lieferverzégerung fuhren,
ohne dass KHD dies zu vertreten hat, verldngern die Lieferfrist um die Dauer der Behin-
derung. Soweit die vorgenannten Umstande zu einer Unmoglichkeit der Lieferung oder
Teillieferung fuhren, ist KHD berechtigt, vom Vertrag ganz oder teilweise zurtickzutre-
ten. Der Auftrtaggeber wird unverziglich von den Umstanden und der voraussichtlichen
Dauer der Lieferverzogerung bzw. dem Ruicktritt informiert. Gegenleistungen des Auf-
traggebers werden im Fall des Rucktritts unverziglich erstattet. Ein Schadensersatz-
anspruch entsteht dem Auftraggeber hieraus nicht. Der Auftraggeber ist verpflichtet,
auf Verlangen von KHD innerhalb angemessener Frist zu erklaren, ob er wegen der Ver-
zogerung der Lieferung vom Vertrag zurlcktreten méchte oder die Durchfiihrung des
Vertrages winscht.

8.6. Verzogert sich die Durchfiihrung des Auftrags aus Griinden, die der Auftraggeber
zu vertreten hat, Gbernimmt KHD keine Gewéhrleistung oder Haftung fiir Schaden oder
versdumten Fristen, die durch diese Verzogerung entstehen. Die Vergiitung der Arbei-
ten ist vom Kundenverzug unberihrt.

8.7. Die Zusendung und Ruicksendung von Arbeiten und Vorlagen erfolgt auf Gefahr und
auf Rechnung des Auftraggebers.

8.8. Mit der Abnahme des Werkes und/oder der Freigabe von Teilen, Entwirfen und
Reinzeichnungen Gbernimmt der Auftraggeber die Verantwortung fir die Richtigkeit
von Text und Bild mit der Folge, dass die Haftung von KHD insoweit entféllt.

8.9. KHD haftet nicht fur den Verlust von Daten, welche in der Verwaltung des Auftrag-
gebers liegen. Ein Mitverschulden des Auftraggebers ist zu ber(cksichtigen, insbeso-
dere bei unzureichender Datensicherung. Unzureichende Datensicherung liegt insbe-
soderen dann vor, wenn der Auftraggeber es versdumt hat, durch angemessene, dem
Stand der Technik entsprechende Sicherungsmaf3nahmen gegen Einwirkung von auf3en,
insbesondere Computerviren und sonstige Phdnomene, die einzelne Dateien oder den
gesamten Datenbestand gefdhrden kénnen, Vorkehrungen zu treffen. Eine Wiederher-
stellung der Daten durch KHD, sofern moglich, wird gesondert vergttet.

8.10. KHD haftet nicht fir die urheber-, geschmacksmuster- oder markenrechtliche
Schutz- oder Eintragungsfahigkeit der Entwirfe und sonstigen Arbeiten, die er dem Auf-
traggeber zur Nutzung Gberldsst. Geschmacksmuster-, Patent- oder Markenrecherchen
hat der Auftraggeber selbst und auf eigene Rechnung durchzufthren.

8.11. Inkeinem Fall haftet KHD fur die rechtliche, insbesondere wettbewerbs- und mar-
kenrechtliche Zuléssigkeit der vorgesehenen Nutzung. Allerdings ist er verpflichtet,
den Auftraggeber auf eventuelle rechtliche Risiken hinzuweisen, sofern sie ihm bei der
Durchftihrung des Auftrags bekannt werden.

8.12. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die von KHD erbrachte Werkleistung nach de-
ren Erhalt innerhalb einer angemessenen Frist zu untersuchen und eventuelle Mangel
gegentber KHD zu rligen. Die Ruge von offensichtlichen Mangeln muss schriftlich in-
nerhalb von zwei Wochen nach Ablieferung des Werkes, die Rige nicht offensichtlicher
Méngel innerhalb einer Frist von zwei Wochen nach dem Erkennen des Mangels erfol-
gen. Zur Wahrung der Rugefrist gentigt die rechtzeitige Absendung der Rige. Bei Ver-
letzung der Untersuchungs- und Rugepflicht gilt die Werkleistung von KHD in Ansehung
des betreffenden Mangels als genehmigt.

8.13. Soweit KHD auf Veranlassung des Auftraggebers und/oder Verwerters Fremdleis-
tungen in dessen Namen und auf dessen Rechnung in Auftrag gibt, haftet KHD nicht fiir
die Leistungen und Arbeitsergebnisse der beauftragten Leistungserbringer.

8.14. Die Freigabe von Produktion und Verdéffentlichung obliegt dem Auftraggeber und/
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oder Verwerter. Delegiert der Auftraggeber und/oder Verwerter im Ausnahmefall die
Freigabe in ihrer Gesamtheit oder in Teilen an KHD, stellt er KHD von der Haftung frei.

8.15. Hat der Auftraggeber KHD wegen Gewahrleistung in Anspruch genommen, und es
stellt sich heraus, dass entweder kein Mangel vorhanden ist oder der geltend gemachte
Mangel KHD nicht zur Gewahrleistung verpflichtet, so hat der Auftraggeber, sofern er
die Inanspruchnahme grob fahrldssig oder vorsétzlich zu vertreten hat, KHD allen Auf-
wand zu ersetzen.

9. Gestaltungsfreiheit, Termine und Vorlagen

9.1. Im Rahmen des Auftrags besteht fir KHD Gestaltungsfreiheit. Die Abnahme darf
nicht aus gestalterisch-kinstlerischen Griinden verweigert werden. Winscht der Auf-
traggeber wihrend oder nach der Produktion Anderungen oder wiinscht zusatzliche
Anforderungen, welche nicht im urspringlichen Angebot bzw. Anforderungskatalog
enthalten sind, so hat er die Mehrkosten zu tragen.

9.2. Lehnt der Auftraggeber Arbeiten in jeweils wesentlich gednderter, den Wiinschen
des Auftraggebers Rechnung tragenden Versionen mehr als drei mal ab, so hat KHD das
Recht, den Vertrag zu beenden. Die bis dahin erbrachten Leistungen sind zu vergiten.
Nutzungsrechte werden in diesem Fall nicht Ubertragen, sofern nichts anderes schrift-
lich vereinbart wurde.

9.3. Die Anderung von Entwiirfen und Reinzeichnungen, die Entwicklung und Vorlage
weiterer Entwiirfe und Reinzeichnungen, die Anderung von Werkzeichnungen, andere
Zusatzleistungen (wie z.B. Bildbarbeitung, Retuschearbeiten, Reinzeichnung, Produkti-
onsiiberwachung 0.4.) sowie zusatzliche Leistungen werden nach Zeitaufwand geson-
dert berechnet.

9.4.Verzogert sich die Durchfihrung des Auftrags aus Griinden, die der Auftraggeber zu
vertreten hat, so kann KHD eine angemessene Erhdhung der Verglitung verlangen. Bei
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit kann KHD auch Schadenersatzansrptiche geltend
machen. Das Recht von KHD, einen weitergehenden Schaden geltend zu machen, bleibt
unberihrt.

9.5. Die von KHD genannten Termine und Fristen sind unverbindlich, sofern nicht aus-
dricklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Die Leistungserbringung erfolgt
nicht vor der Klarung aller Einzelheiten der Ausfiihrungen und verzégern sich unbescha-
det der Rechte von KHD bei Kundenverzug um die Zeit, die der Kunde in Verzug ist.
Teilleistungen sind zuldssig.

9.6. Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung aller an KHD Ubergebenen
Vorlagen, Dateien und Daten berechtigt ist und dass diese von Rechten Dritter frei sind.
Sollte er entgegen dieser Versicherung nicht zur Verwendung berechtigt oder sollten die
Vorlagen, Dateien und Daten nicht frei von Rechten Dritter sein, stellt der Auftraggeber
KHD im Innenverhaltnis von allen Ersatzansprichen Dritter frei. Die Freistellungsver-
pflichtung entfallt, sofern der Auftraggeber nachweist, dass ihn kein Verschulden trifft.

10. Schlussbestimmungen

10.1. Fur den Fall, dass der Auftraggeber keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bun-
desrepublik Deutschland hat, er seinen Sitz oder gewdhnlichen Aufenthalt nach Ver-
tragsabschluss ins Ausland verlegt oder beide Vertragsparteien Kaufleute sind, wird der
Wohnsitz von KHD als Gerichtsstand vereinbart.

10.2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

10.3. Ist eine der vorstehenden Geschéaftsbedingungen unwirksam, so berihrt dies die
Wirksamkeit der Gbrigen Geschaftsbedingungen nicht (§ 306 BGB).
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